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1  

1.1 ; 

 

 

 

1.2  

 

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6. 

 

1.3 SORUMLULUKLARIMIZ 

 ile    dokümanda belirlenen esas 

ve usullere uygun faaliyette bulunmaktan; 

1.  

2. Birim yöneticileri, 

3.  yetkin   

4. Devam  içinde   tüm  personeli, 
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  kademeli olarak sorumludur. 

 

a. Güncel   kullanmaktan, 

b.   personel     halde 

mazeretsiz   bildirmekten, 

c.  listelerini     

günü  teslim etmekten,  

  Birim Yöneticileri   sorumludurlar. 

 

a. Belirtilen gün, saat ve yerde   

b.  e  düzenini bozacak  bulunmamaktan sorumludur. 

c. Mazeret bildirmeden   personel 

Yönergesi disiplin  ilgili maddesi  

2 E ASYON 

2.1 URULMASI 

 

Personelin yetkinlikleri ve kariyer hedefleri de göz önünde bulundurularak hedef kitle 

 

olarak temel prensibimiz; 

için gerekli 

 

 

 

sedürlerimize uygun düzenlenir. 
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2.2  

 

 sorumludur. 

  

 

.  

2.3 RI 

 

 

 

eretsiz olarak 

belgelendirilmesi gerekmektedir.  

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 Z

, 

 

 a müteakip, bir ay içinde 
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3  

3.1 KAYITLARIN  

MUHAFAZASI  

1. 

 

2. 

düzenlenir. 

3. 

 

4. 

 

5. 

 

6.  

7. 

zorunludur. 

8. 

 

9. 

 

3.2  

 

 

 -

. 

3.3  
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4 SHT- ATI KAPSAMINDA ALINMASI 
GEREKEN  

 
 hizmetlerinin

 

4.1  

 

a.  

b.   

c. 

 

4.2 AIM UZMANI 

- -

 

 

SHT-

 

a. 

 

b. l veya dengi okul mezunu olmak 

  

c. 
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d. SHGM, AIM kon (a) maddesindeki 

. 

4.3  

SH-  

 

a. 

 

b. 

 

c.  

d. 

olmak,  

e. 

olmak. 

4.4 TEMEL AIM KURSU  

AIM  

sü dir. 

k  

gerekmektedir.  

k bilgi hizmetleri verilen AIM ünitelerinde AIM  

 

 (SHY- 65.07) 

 Stajyer AIM 
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 AIM , SHY-65.07 hükümlerine uygun olarak önce bir lisansa ve akabinde 

lisans-

 

 AIM  

verilmesi, zayii, ça

veya iptal edilmesi konusunda düzenlemeler yapmaya, karar almaya ve 

uygulamaya SHGM yetkilidir. 

 

. 

 

5 M PROGRAMI 

AIM - -

 

 

ye onaya gönderilir. 

nin 20 i

-  
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5.1  

2025  

No 
PROGRAMIN ADI 

Temel 

(saat) 

Tazeleme 

(saat) 
 

1 ORYANTASYON 8   

2  8   

3  8   

4  8   

5 HAVA KURALLARI (ANNEX 2) 12   

6 HAVAALANLARI VE  24   

7 HAVACILIK HUKUKU 12   

8  12   

9  12   

10  8 3  

11 -TAZELEME 24 4  

12  12 4  

13 SEYRÜSEFER YARDIMCILARI-TAZELEME 12 3  

14 NOTAM-TAZELEME  12 4  

15 ARAMA KURTARMA (ANNEX12)-TAZELEME 12 3  

16 HAVACILIK  -TAZELEME 12 3  

17  YAYINLARI (AIP) -TAZELEME  12 3  

18 -TAZELEME  12 3  

19 EUROCONTROL-TAZELEME  12 2  

20 -HUPS-EAD)  12 4  

  TOPLAM SÜRE 244 36   
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244 saattir.

36 saattir.

5.2

ORYANTASYON

a)

b)

c)

d) Kursiyer 

e) Kursiyer AIM 

f) AIM 

g)

h)
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REFERANS DOKÜMAN;

a)

b)

c) ,

d) ,

e) ,

5.3

entegre 

yönetimidir.

;

rmektedir. 

hizmet yürüten birimlerin;

a) ,

b)

c)

d)

e) Ulusal NOTAM Ofis

f)
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REFERANS DOKÜMAN

a) Resmi Gazete 12.06.1945/6029)

b) ICAO Annex 15 Aeronautical Information Services,

c) ,

d) SHY 65- Bilgi Yönetimi Personeli Lisans ve Derecelendirme 

e) SHY- Para 

Cezala ,

f)

g) - Hava

h) DHMI AIM Hizmet Yönergesi, (Rev. Tarihi 16.03.2023)

5.4 ULUSAL VE ULUSLARARA LARI

, u

faaliyetleri yürütmektedir.

a) ICAO Ulu

b) IATA 

c) EASA 

d) EUROCONTROL - Avrupa Hava Seyrüsefer Emniyeti Örgütü

e) ECAC 

f) SHGM

g) Devlet Hava
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Tem

REFERANS DOKÜMAN

a) Doc 7300/9 - Convention on International CivilAviation (Ninth Edition, 2006)

b)   https://www.iata.org/en/about/history/ (Son 

c) https://www.easa.europa.eu/en/the-agency/the-

agency

d) EASA Tarihçesi https://www.easa.europa.eu/en/20th-anniversary

tarihi 26.11.2023)

e) https://www.eurocontrol.int/about-us

( .11.2023)

f) EUROCONTROL Network Operations Report 2022

g) https://www.ecac-ceac.org/about-ecac

tarihi 26.11.2023)

h) https://www.ecac-ceac.org/documents/ecac-

documents-and-international-agreements

i)

https://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/kurumsal/faaliyet/2022-

v2.pdf

j)

https://www.dhmi.gov.tr/Lists/FaaliyetRaporlari/Attachments/23/2022-faaliyet-

raporu.pdf
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5.5 HAVA KURALLARI (ANNEX 2)

,

, tmektedir. 

maktad

a)

b)

c) Genel Kurallar 

d)

e)

f)

g) Önlenmesi

h) Seyir 

REFERANS DOKÜMAN

a) ICAO Annex 2-Rules of the Air

b) - v

c) -Uçak Alet, Teçhizat v

d) -

e) -

f) - ICAO Standart, Önerilen Uygulama ve Yöntemleriyle 
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5.6 PORTLAR (ANNEX 14)

, hava 

Standartlar ve Tavsiye Edilen Uygulamalar benimsenmeli ve yetkin personel 

,

,

a)

b)

c)

Pistler

Apronlar

d)

K

e) Mânia Yüzeyleri 

f)
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3 gün 24 saat 

REFERANS DOKÜMAN;

a) ICAO Annex 14 - Aerodromes

b) ICAO Doc 9157 Aerodrome Design Manual Part 1,2,3,4,5,6

c) ICAO Doc 9137 Airport Services Manual Part 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9

d) ICAO Doc 9774 Manual on Certification of Aerodromes

e) SHT 

f) SHY 14A -

g)

5.7 HAVA HUKUKU

yarar Hukuk ve 

kavramlar , 

indirgenerek ele elidir.

a)

b) Chicago Konvansiyonu 

c) Konvansiyonu 

d) Tokyo 

e) Lahey /

f) Montreal 

g) Roma 
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2 gün 12 saat 

REFERANS DOKÜMAN; 

a)

b) Kanunlar/

https://mevzuat.shgm.gov.tr/index.php/kanunlar/

5.8 (ANNEX 4)

Y tematiksel yöntemlerle 

i harita

denir.

Annex 4

ç duyulan veriler ile 

a) Genel Harita Bilgisi

i.

ii.

iii.

iv.

v. Ölçü Birimleri

vi. i

vii. Manyetizma ve Yönler

b)

i. Sorumlu Birimler
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ii.

iii.

iv.

c)

i.

ii. Geleneksel ve RNAV Prosedürler

iii.

iv. - Aletli (SID)

v. - Aletli (STAR)

vi. (IAC)

vii.

REFERANS DOKÜMAN; 

a) ICAO Annex 4 Aeronautical Charts

b) ICAO Doc 8697 Aeronautical Chart Manual

c) Türki

5.9

ikil

hava trafik hizmetlerinin tesisi ve 

, hava trafik 

hizmetlerini Annex 11 hükümlerine uygun olarak tesisi edecek ve hava trafik hizmetlerini 
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a)

b) Genel Bilgiler

i. Otoritenin Tesisi

ii. Hava Trafik Hizmet Birimleri v

iii. ATS e Tesisi

iv.

v.

vi.

vii.

viii. Hava Trafik Hizmetlerinde Zaman

ix. Emniyet Yönetimi

x. Ortak Referans Sistemleri

xi. Acil Durum

c) Hava Trafik Kontrol Hizmeti

d)

e)

f) Hava Trafik Hizmetlerinde Muhabere Gereklilikleri

g)

h)

2 gün 12 saat 

REFERANS DOKÜMAN; 
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a) ICAO Annex 11 AirTraffic Services

b) ICAO Doc 4444 PANS ATM

c)

5.10 VE ATS MESAJLARI

dâhilinde ha

bilgilerini, ilgili hava trafik servislerine sunma yöntemi olan FPL ve

k olup,

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

i.

ii.

24 saat 
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REFERANS DOKÜMAN;

sitelerinden yara

a) ICAO Annex 2, Chapter 3.3

b) ICAO Doc 4444 PANS ATMChapter 11 and Appendix 3

c) ICAO Doc 7030 RegionalSupplementaryProcedures, Part EUR

d)

e) IFPS Users Manual

5.11

kendi ülkesi

a

,

a)

b)

c)

d)

e) Permi 

f) Yasaklar

g)

h)

i)
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j) Hava A

k)

REFERANS DOKÜM AN; 

a) ICAO Annex 2 Rules of the Air

b) Resmi Gazete 12.06.1945/6029)

c) ddeleri

d) SHY 7

e) SH )

f)

g) Listesi(28.09.2018 tarihli ve 71053957-449-

)

h)

https://mevzuat.shgm.gov.tr/index.php/kanunlar/ ( )

5.12 SEYRÜSEFER VE RADYO SEYRÜSEFER YARDIMCILARI (ANNEX 10 

- VOL I)

( VFR)

narak seyrüseferlerini 

(IFR)
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aktarmak ve (AIP) 

a)

b)

c)

d)

e)

f)

i. VDF

ii. VOR  

iii. DME 

iv. TACAN 

v. ILS

vi. MLS 

vii. RADAR (PSR, S

viii. ADS (ADS-B, ADS-C)

ix. MLAT

x. Radyo Altimetresi

xi. GPWS

xii. INS 

xiii. GPS, 

xiv. GNSS

xv. SBAS

xvi. GBAS
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REFERANS DOKÜMAN; 

a) ICAO Annex10 Aeronautical Telecommunications, Volume I Radio Navigation

Aids

b)

5.13 NOTAM

uygun 

onu olamayacak 

a) NOTAM

b)

c) NOTAM Türleri

d) NOTAM Serileri

e)

f)

g)

h)

i. Q Maddesi

ii. A - G Maddeleri

i) SNOWTAM 

i. Performans Bölümü

ii.
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REFERANS DOKÜMAN;

a) ICAO Annex 15 Aeronautical Information Services

b) ICAO Doc 8126 Aeronautical Information Services Manual

c) ICAO Doc 10066 PANS AIM

d) ICAO Doc 8400    ICAO Abbreviations and Codes

e) ICAO Doc 9981 PANS - Aerodromes

f)

5.14 ARAMA VE KURTARM A (ANNEX 12)

arama ve kurtarma faaliyetlerinin ve süreçlerinin yönetilmesine k

Arama ve Kurtarma faaliyetlerinin yürütülmesi için ihtiyaç duyulan ulusal ve 

, arama ve ku

a) Genel Bilgiler

b) Türk Arama ve Kurtarma Bölgesi

c) Arama ve Kurtarma Organizasyonu

d) anlar

i. Annex 12 Arama ve Kurtarma 

ii.

iii.

iv. Deniz ve 
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e) COSPAS- Sistemi

f) Türk Görev Kontrol Merkezi 

g)

h) Arama ve Kurtarma Organizasyonu

i) Arama ve Kurtarma Koordinasyon Merkezlerinin Görevleri

j)

REFERANS DOKÜMAN; 

a) ICAO Annex 12 Search  and Rescue

b) ICAO Doc 9731 International Aeronautical and MaritimeSearch and Rescue 

Manual

c) ICAO Annex 11 - Air Traffic Services

d) ICAO Annex 10 Aeronautical Telecommunications, Volume III -

Communication Systems

e)

f)

g) DHMI AIM Hizmet Yönergesi

h) COSPAS-SARSAT Sistemi Tarihçesi ve Genel Bilgilerini https://www.cospas-

sarsat.int/en/system-overview/cospas-sarsat-system

5.15 HAVACILIK ANNEX 15)
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ihtiyaç duyulan 

a) Genel Bilgiler

b)

c) Ortak Referans Sistemler

d) Sorumluluk ve Fonksiyonlar

e)

i. AIP, AIP AMDTs, SUPs

ii. AIC

iii. NOTAM

iv.

f)

g) AIRAC Döngüsü

h) AIP Güncellemeleri

i) NOTAM Güncellemeleri

j)

REFERANS DOKÜMAN;

a) ICAO Annex 15 - Aeronautical Information Services 

b) ICAO Doc 8126 Aeronautical Information Services Manual

c) ICAO Doc 10066 PANS AIM
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5.16 HAVACILIK YAYINLARI (AIP)

aktarmak

a. (AIP)

b.

c.

d.

i. AIP Düzeltmeleri ve Özellikleri

ii. AIP Ekleri ve Özellikleri

iii. NOTAM ile güncelleme k

2 saat 

REFERANS DOKÜMAN; 

a. ICAO Annex15 -Aeronautical Information Services

b. ICAO Annex 4 Aeronautical Charts

c. ICAO Doc 8126 Aeronautical Information Services Manual

d. ICAO Doc 10066 PANS AIM

e.
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5.17 HAVACILIK METEOROLOJ (ANNEX 3)

Buzlanma, Sis vs.) 

m

karar verm

a. Meteoroloji 

i.

ii.

b.

c. Atmosfer

d.

e. ICAO Standart Atmosferi

f.

g.

h. Hava Kütleleri ve Cepheler

i.

i. METAR

ii. SPECI

iii.

iv. TAF

v. SIGMET

vi. GAMET

vii. AIRMET

j. VOLMET

k. ATIS
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2 saat 

REFERANS DOKÜMAN; 

a. ICAO Annex 3 - Meteorological Service for International Air Navigation

b. ICAO Doc 8896 Manual of Aeronautical Meteorological Practice

c. teorolojisi (

d. Güncel METAR, TAF ve SPECI örnekleri için https://rasat.mgm.gov.tr/result (Son 

)

5.18 EUROCONTROL

EUROCONTROL, A

ve tur. EUROCONTROL 

aktarmak

EUROCONTROL

bilgileri konusunda yetkinlik kazan

a) EUROCONTROL 

i. EUROCONTROL Görevleri

ii. EUROCONTROL 

iii. EUROCONTROL Stratejik Öncelikleri

iv. EUROCONTROL Üye Ülkeler

b)

i.

ii.
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iii.

iv. Merkezi Yol Ücretleri Toplama (CRCO)

v. Maastricht Üst Saha Kontrol Merkezi (MUAC)

vi. Hava Seyrüsefer Hizmetleri Enstitüsü (IANS)

vii. EUROCONTROL Deney Merkezi (EEC)

viii.

c) EUROCON

i. Genel Bilgiler

ii. Sorumluluk Bölgeleri

iii.

iv.

v.

vi.

vii.

viii. Eksik ve Mükerrer Bildirimler

ix. Beklenmedik Durumlar

2 saat 

REFERANS DOKÜMAN;

a. (Rev 

03.12.2021)

b. EUROCONTROL Central Route

c. EUROCONTROL Network Operations Report 2022

d. EUROCONTROL https://www.eurocontrol.int/about-us

e. EUROCONTROL

https://www.skybrary.aero/articles/eurocontrol
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f. EUROCONTROL https://www.eurocontrol.int/what-we-do (Son 

g. EUROCONTROL

https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/Ssd/EuroControlSbMd/Eurocontrol.aspx (Son 

h. EUROCONTROL

https://learningzone.eurocontrol.int/ilp/pages/login.jsf

24.11.2023)

i. https://transport.ec.europa.eu/transport-

modes/air/single-european-sky_en

5.19 -2) 

görevi 

bilgi aktarmak

a.

i.

ii.

iii.

iv.

v. Mesaj, Mesaj Tip ve Kategorileri

vi.

vii. Avitech AFTN Sistemi

b.

c. AIS PORTAL

d.

i.

ii.
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iii. zinleri

iv. Raporlar 

REFERANS DOKÜMAN;

a. ICAO Annex 10 Aeronautical Telecommunications, Volume II Communication

Procedures

b. ICAO Doc. 4444 PANS-ATM 

c. Adams Message Handling AFTN Station User 

Manual (Versiyon 6.1)

d.

https://otomasyon.shgm.gov.tr/shgmSeam/

e. NOTAM takibi için https://ais.dhmi.gov.tr/ead/pib/singlenotam.aspx

tarihi 24.11.2023)

f.

6

6.1

entegre 

yönetimidir.

;

AIM 
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birimlerinin birbiriyle i irdele

a) ,

b)

c)

d)

e) Ulusal NOTAM Ofis

f)

dinasyon

g) Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

1 gün 3 saat

REFERANS DOKÜM AN; 

a) Resmi Gazete 12.06.1945/6029)

b) ICAO Annex 15 Aeronautical Information Services,

c)

d) SHY 65- Bilgi Yönetimi Personeli Lisans ve Derecelendirme 

e) SHY- Para 

Cezala

f)

g) - Hava

h) DHMI AIM Hizmet Yönergesi, (Rev. Tarihi 16.03.2023)
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6.2 ULUSAL VE ULUSLARARA LARI

faaliyetleri yürütmektedir.

a) ICAO Ulu

b) IATA 

c) EASA 

d) EUROCONTROL - Avrupa Hava Seyrüsefer Emniyeti Örgütü

e) ECAC 

f) SHGM

g)

REFERANS DOKÜMAN; 

a) Doc 7300/9 - Convention on International CivilAviation (Ninth Edition, 2006)

b)   https://www.iata.org/en/about/history/ (Son 

c) Bilgiler https://www.easa.europa.eu/en/the-agency/the-

agency

d) EASA Tarihçesi https://www.easa.europa.eu/en/20th-anniversary

tarihi 26.11.2023)
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e) https://www.eurocontrol.int/about-us

( .11.2023)

f) EUROCONTROL Network Operations Report 2022

g) https://www.ecac-ceac.org/about-ecac

tarihi 26.11.2023)

h) https://www.ecac-ceac.org/documents/ecac-

documents-and-international-agreements

i)

https://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/kurumsal/faaliyet/2022-

v2.pdf

j)

https://www.dhmi.gov.tr/Lists/FaaliyetRaporlari/Attachments/23/2022-faaliyet-

raporu.pdf

6.3 HAVA KURALLARI (ANNEX 2)

olan bütün devletler,

,

zerinde 

maktad

a) T

b)

c) Genel Kurallar 

d)

e)

f)

g) Önlenmesi

h)
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REFERANS DOKÜM AN;

a) ICAO Annex 2-Rules of the Air

b) - v

c) -Uçak Alet, Teçhizat v

d) -

e) -

f) Türkiye - ICAO Standart, Önerilen Uygulama ve Yöntemleriyle 

6.4 PORTLAR (ANNEX 14)

, hava 

Standartlar ve Tavsiye Edilen Uygulamalar benimsenmeli ve yetkin personel 

a)



37/67

b)

c)

Pistler

Apronlar

d)

e) Mânia Yüzeyleri 

f)

yöneticilerin talebi, 6 ay ve

REFERANS DOKÜMAN;

a) ICAO Annex 14 - Aerodromes

b) ICAO Doc 9157 AerodromeDesign ManualPart 1,2,3,4,5,6

c) ICAO Doc 9137 AirportServices ManualPart 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9

d) ICAO Doc 9774 Manualon Certification of Aerodromes

e) SHT 

f) SHY 14A -

g)
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6.5 HAVA HUKUKU

Hukuk ve 

indirgenerek ele elidir.

a)

b) Chicago Konvansiyonu 

c)

d)

e)

f)

g)

REFERANS DOKÜMAN; 

a)

b) Kanunlar/

https://mevzuat.shgm.gov.tr/index.php/kanunlar/ (Son er
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6.6 (ANNEX 4)

Y

i harita 

denir.

a) Genel Harita Bilgisi

viii.

ix.

x.

xi.

xii. Ölçü Birimleri

xiii.

xiv. Manyetizma ve Yönler

b)

v. Sorumlu Birimler

vi.

vii. rita Serileri

viii.

c)

viii.

ix. Geleneksel ve RNAV Prosedürler

x.

xi. - Aletli (SID)

xii. - Aletli (STAR)

xiii. (IAC)
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xiv.

yöneticilerin talebi, 6 ay ve daha

REFERANS DOKÜMAN; 

a) ICAO Annex 4 Aeronautical Charts

b) ICAO Doc 8697 Aeronautical Chart Manual

c)

6.7

ikil

, hava trafik 

hizmetlerini Annex 11 hükümlerine uygun olarak tesisi edecek ve hava trafik hizmetlerini 

lacak, 

a)

b) Genel Bilgiler

i. Otoritenin Tesisi

ii. Hava Trafik Hizmet Birimleri v

iii. ATS e Tesisi

iv.
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v.

vi.

vii.

viii. Hava Trafik Hizmetlerinde Zaman

ix. Emniyet Yönetimi

x. Ortak Referans Sistemleri

xi. Acil Durum

c) Hava Trafik Kontrol Hizmeti

d) Hizmeti

e)

f) Hava Trafik Hizmetlerinde Muhabere Gereklilikleri

g)

h)

REFERANS DOKÜMAN; 

a) ICAO Annex 11 AirTraffic Services

b) ICAO Doc 4444 PANS ATM

c)

6.8 MESAJLARI

r dizi manevralar yapmak 
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i bilgilerini, 

k konulara

olup,

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g) Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

1 gün 4 saat 

REFERANS DOKÜMAN;

a) ICAO Annex 2, Chapter 3.3

b) ICAO Doc 4444 PANS ATMChapter 11 and Appendix 3

c) ICAO Doc 7030 RegionalSupplementaryProcedures, Part EUR

d)

e) IFPS Users Manual
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6.9

a

olup,

a)

b) Permi 

c) Yasaklar

d)

e)

f)

g)

h) Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

saat 

REFERANS DOKÜMAN; 

a) ICAO Annex 2 Rules of the Air

b) Resmi Gazete 12.06.1945/6029)



44/67

c) ddeleri

d) SHY 7

e) SH )

f)

g) 28.09.2018 tarihli ve 71053957-449-

)

h)

https://mevzuat.shgm.gov.tr/index.php/kanunlar/ ( )

6.10 SEYRÜSEFER VE RADYO SEYRÜSEFER YARDIMCILARI (ANNEX 10 

- VOL I)

( VFR)

icra etmesidir. (IFR)

B

aktarmak ve (AIP) 

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
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gün 3 saat 

REFERANS DOKÜMAN; 

a) ICAO Annex10 Aeronautical Telecommunications, Volume I Radio Navigation 

Aids

b)

6.11 NOTAM

TAM isteme 

bu amaçla,

a) NOTAM

b)

c) NOTAM Serileri ve Türleri

d) Özellikli 

e)

f)

g)

h) SNOWTAM 
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i) Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

4 saat 

REFERANS DOKÜMAN;

a) ICAO Annex 15 Aeronautical Information Services

b) ICAO Doc 8126 Aeronautical Information Services Manual

c) ICAO Doc 10066 PANS AIM

d) ICAO Doc 8400    ICAO Abbreviations and Codes

e) ICAO Doc 9981 PANS - Aerodromes

f)

6.12 ARAMA VE KURTARMA (ANNEX 12)

Arama ve Kurtarma faaliyetlerinin yürütülmesi için ihtiyaç duyulan ulusal ve 

,

güncel mevzuatlar irdelen

ise örneklem olay olarak incelenmektedir. Bu amaçla,

a)

b) Türk Arama ve Kurtarma Bölgesi

c) Arama ve Kurtarma Organizasyonu

d) lar
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v. Annex 12 Arama ve Kurtarma 

vi.

vii.

viii. Deniz ve 

e) COSPAS-

f) Türk Görev Kontrol Merkezi Soru

g)

h) Arama ve Kurtarma Organizasyonu

i) Arama ve Kurtarma Koordinasyon Merkezlerinin Görevleri

j)

k) Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

Tazeleme saat 

REFERANS DOKÜMAN; 

a) ICAO Annex 12 Search  and Rescue

b) ICAO Doc 9731 International Aeronautical and MaritimeSearch and Rescue 

Manual

c) ICAO Annex 11 - Air Traffic Services

d) ICAO Annex 10 Aeronautical Telecommunications, Volume III -

Communication Systems

e)

f)

g) DHMI AIM Hizmet Yönergesi

h) COSPAS-SARSAT Sistemi Tarihçesi ve Genel Bilgilerini https://www.cospas-

sarsat.int/en/system-overview/cospas-sarsat-system
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6.13

Trafik Yönetimi to

çevesinde aktar mak

amaçla,

a) Genel Bilgiler

b) Sorumluluk ve Fonksiyonlar

c)

i. AIP, AIP AMDTs, SUPs

ii. AIC

iii. NOTAM

iv.

d)

e) AIRAC Döngüsü

f) AIP Güncellemeleri

g) NOTAM Güncellemeleri

h)

i) Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

3 saat 
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REFERANS DOKÜMAN;

a) ICAO Annex 15 - Aeronautical Information Services 

b) ICAO Doc 8126 Aeronautical Information Services Manual

c) ICAO Doc 10066 PANS AIM

6.14 NLARI (AIP)

aktarmak

amaçla,

a.

b.

c.

d. rinin Güncellenmesi

i. AIP Düzeltmeleri ve Özellikleri

ii. AIP Ekleri ve Özellikleri

iii. NOTAM ile güncelleme 

e. Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

3 saat 
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REFERANS DOKÜMAN; 

a. ICAO Annex15 -Aeronautical Information Services

b. ICAO Annex 4 Aeronautical Charts

c. ICAO Doc 8126 Aeronautical Information Services Manual

d. ICAO Doc 10066 PANS AIM

e.

6.15 HAVACILIK METEOROLOJ

m

karar verm

rasatlar örneklem olarak incelenmektedir. Bu amaçla,

a.

b.

c. ICAO Standart Atmosferi

d.

e.

f.

i. METAR

ii. SPECI

iii.

iv. TAF
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v. SIGMET

vi. GAMET

vii. AIRMET

g. VOLMET

h. ATIS

i. Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

REFERANS DOKÜMAN; 

a. ICAO Annex 3 - Meteorological Service for International Air Navigation

b. ICAO Doc 8896 Manual of Aeronautical Meteorological Practice

c.

d. Güncel METAR, TAF ve SPECI örnekleri için https://rasat.mgm.gov.tr/result (Son 

)

6.16 EUROCONTROL

EUROCONTROL, A

ve tur. EUROCONTROL üye ülkelerle 

aktarmak

n EUROCONTROL

bilgileri konusunda yetkinlik kazan
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a) EUROCONTROL 

i. EUROCONTROL Görevleri

ii.

iii. EUROCONTROL Stratejik Öncelikleri

iv. EUROCONTROL Üye Ülkeler

b)

i. Merk

ii. Merkezi Yol Ücretleri Toplama (CRCO)

iii. Hava Seyrüsefer Hizmetleri Enstitüsü (IANS)

iv.

c)

d) Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM) ktedir.

2 saat 

REFERANS DOKÜMAN;

a. Rev 

03.12.2021)

b. EUROCONTROL

c. EUROCONTROL Network Operations Report 2022

d. EUROCONTROL https://www.eurocontrol.int/about-us

e. EUROCONTROL

https://www.skybrary.aero/articles/eurocontrol

f. https://www.eurocontrol.int/what-we-do (Son 
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g.

https://learningzone.eurocontrol.int/ilp/pages/login.jsf

24.11.2023)

6.17 -2) 

aksa bilgi aktarmak

a.

i.

ii.

iii.

iv.

v. Mesaj, Mesaj Tip ve Kategorileri

vi.

vii. Avitech AFTN Sistemi

b.

c. AIS PORTAL

d.

v.

vi.

vii. zinleri

viii. Raporlar 

e. Tehdit ve Hata Yönetimi (TEM)

saat 
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REFERANS DOKÜMAN;

a. ICAO Annex 10 Aeronautical Telecommunications, Volume II Communication

Procedures

b. ICAO Doc. 4444 PANS-ATM 

c.
Manual (Versiyon 6.1)

d.
https://otomasyon.shgm.gov.tr/shgmSeam/

e. NOTAM takibi için https://ais.dhmi.gov.tr/ead/pib/singlenotam.aspx
tarihi 24.11.2023)

f.

6.18 SHT- TI KAPSAMINDA SHGM ONAYLI 

Görev/Unvan

Mustafa KORKMAZ

Mahmure GÜNAY AIM Vardiya Sorumlusu
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7 

E ESASLARI HAKKINDA 

ANLANAN/UYGULANAN 

 

7.1  

 

 

i 

 

 

 

 

basa  
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8 

KAPSAMINDA PLANLANAN/UYGULAN  

8.1 -ISO 27001-2013 

 

 

Bilgi güvenl

 

 

tavsiyeleri içermektedirler. 

 

 

 

 

 
a.  
b. Temel  
b. Fiziksel Güvenlik 
c.  
d.  
e. Sosyal Mühendislik 
f. E-  
g.  
h.  
i.  
j. Yasal  
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2  

 
 

8.2 -ISO 9001-2015 

 

dan önlenebilir.  

 

 

 

 

Asgari 
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9 SHT-

PLANLANAN/UYGULANAN  

9.1  

 

ndan tasarlanan Standartlar 

  

 

 

 

 

  

  

  

 

 

  

 

 

 Kar temizleme ve kar durumu bildirimi;  
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temini.  

 

çerçevesinde, kabul edilebilir bir emniyet seviyesinde devam ettirilmesinin gözetimi konusunda 

bilgi vermektir. 

9.2  

 

 

 

liyetinin Hedefleri 
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9.3 HAVACILIK B YIMLANMASI GEREKEN 

 

 

 

 

 

9.4 GÖRSEL YARDIMCILAR  
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 görev 

mlu personelin daha 

 

9.5  

  

i 

tedir. 

 

 

   

cadele yöntemleri ile optimum kaynak, ekipman ve personel 

 

hedeflenmektedir. 



 

 

10  

 

10.1 KÖK NEDEN  

Kök Neden Nedir? 

 

süreç/s

 

Amaç; 

 

 

 

bilecek ve süreci 

 

-

 

10.2    

Problem Çözme Teknikleri Nelerdir: 
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Problem Çözme Teknikleri Nelerdir? 

 

 -  

 -SWOT Analizi 

 -  

 -Neden-  

 -  

kadar gidiyor. 

Problem Çözme Teknikleri 

 

  

  

  

  

  

  

 TPN Analizi 

 Matris Analizi 
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10.3 -ISO 9001-2015 

 

lir.  
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10.4 -ISO 27001-2013 

 

 

 

 

tavsiyeleri içermektedirler. 

 

 

 

 

 

1.  

2.  

3. Fiziksel Güvenlik 

4.  

5.  

6. Sosyal Mühendislik 

7. E-  

8.  

9.  

10.  

11.  
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11  

a) 

personelimizin hizmet ko

 

b) Yurt içi ve y

Kamu Kurum ve k

 

c) 

teye sahip 

personelden seçilir.  

d) 

.  

Genel Müdüre sunar. 
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